Zatycznik nr 8 do SIWZ
Szezegilowy opis przedmiotu zamdwienia

Przedmistem zamdwienia jest Swiadczenie us) ug opiekuticzych w miejscu zamieszkania klientéw Miejsko-
Gminnege Ofrodka Pomocy Spolecznej w Pinczowle, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt. 11 oraz art. 50 ustawy z
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne], tekst jednolity (Dz U, z 2013 I, poz. 182 ze zm.).

Wymiar fwiadcren przewidywany w okresie realizacji Umowy:
ustugi eplekuficze w wymiarze 22 000 godzin rocznie
*  przewidywana liczha osob objetych usfugami okolo 60 osdb /miesigcznie.

Ze wzgledu na specyfike przedmioty zambwienia faktyezna liczba osdh, ktdrym $wiadezone beda ushugi i
faktyczna liczha godzin $wiadczenia ustug bedzie wzalezniona od reeczywiste] liczhy osdb, ktdrym
preysiuguje pomoc i od zakresu tej pomocy.

Ustugi oplekuncze obejimuja pomoc w zaspokajaniu codzlennych patrzeb dyciowych, opicke higieniczng,
zalecong preez lekarza pielegnacje oraz w miarg mozliwodcl zapewnienie kontaktéw 2 otoczeniem - art.
50 vst, 3 ustawy 2 dnia 12 marca 2004 o pomocy spoteczoe (Dell2013. 182 e zm.)

Przedmiot zamdwienia obejmuje $wiadczenie preez wykonawce:
Ustug opiekuriczych, w zakres ktdrych wehodzg nastepujace zadania i cEynnodei:
*  Pomoc podopiecznemu w wykonywaniu zabiegdw higienicznych.
B Zakupy w najblizszym sklepie; artykubdw fywnosclowych, preemystowych, realizacia

recept.

Przygotowywanie positkdw (takze 2 uweglednieniem diety]

Dostarczenie obladu oraz pomocy przy spodyciu posithu /positkéw,

Emycie naczyn po posithu.

Podawanie lekdw wg zalecen lekarza.

Umoiliwienle podoplecznemu wykonania zabiegdw higienicznych: w kapieli, w myciu, prey
zatatwianiu potrzeb Azjologicenych,

Spreqtanie (bez generalnych porzgdkiw]: pekoju podoplecznego, kuchni, tazienki i urzgdzen
sanitarnych. W preypadiu oséb samotnyeh spreatanie catego mieszkania

Lmiana: odziezy, bielizny osobiste i poscieli,

Przescielanie toika,

Drobne pranie: bielizny osobiste] oraz lekkie| odziezy.

Prazowanie,

Zanoszenie | odbidr do {2 pralni.

Preynoszenie wegla i palenie w piecu.

Przynoszenie wody (jesli nie ma jej w domu),

Wynoszenie nieczystodc,

Wizyty z podopiecenym placowkach shusby zdrowda | instytucjach.

Zatatwianie spraw urzedowych podoplecznesp,

Whnoszenie oplat.

Na zlecenie podopiecznego zatatwianie transakeji bankowych zgodnie z upowaznieniem hodonym
w obecnodci koordynatora 2 ramienia wykenawey oraz pracownika socjalnego.

Pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego,

Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym.

Dbanie o kondycje psychoruchowy oraz rapewnienie kontaktu z oloczenlem poprzez:
organizowanie spacerdw, prowadzenie rozmdw, Czytanie prasy, ksigfek i ich wymiana w
bibliotece.

Pomoc w detarciu i powrocie do i z placowek stuiby zdrowia i odrodka pomocy.

Odwiedziny | wsparcie klienta preebywajgeeso wszpitalu.

Asystowanie osobie chore] w celu zapewnienia bezpiecznej egzystencii.

Pomoc w opiece nad swierzetami.

Inne ushugi wykonywane u podoplecznego.
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Czynnogci pielegnacyjne:
zmiana opatrunkdw;

usuwanie wydzielin z nosa i jamy ustnej;
zapobieganie odletynom | odparzeniom;

na pisemne zlecente lekarza plelegnacia miefsc zmienionych chorobami trpa:
egzema, grzybica, alergia skdrna itp, ;

nacieranie | oklepywanie;

aplikacja lekéw trudmych do samodzielnego preyjecia:
mierzenie cidnienia tetniczego

mierzenie temperatury ciata;

pomoc przy zatatwianiu potrzeb Azjologiczmych;
opriZnianie i wymiana worka 2 moczem lub katem;
ukladanie chorego w tdiku;

tmiana pozycji chorego w tiku;

ubieranie chorego;

zmiana hielizny podcielowej:

przestanie todka;

przeniesienie chorego na wozek Inwalidzki;

inne czynnoici pielegnacyine.

Czynnodci higienicene:

mycie chorego w biku;

kapanie;

higiena jamy ustnef:

czasanie;

golenie;

IMmiana pampersa + mycie:

obinanie paznokei;

mycie gowy;

inne coynnoécl higieniczne.
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Wszystkie w/w czynnodcl muszg byt wykonywane z prestrzeganiem zasad czystodei i higieny oraz z
poszanowaniem prawa do godnodci. Pray wykonywaniu ezynnosci wymagajacych sterylnosci opiekunki
musz3 uzywad jednorazowych rekawiczek, krdre zapewnia wylonawea na whasny koszt,

Czas wykonywania uslugi

Powyisze ustugi beds $wiladczone przez pracownikow wykonawcy:
*od poniedziatku do niedzieli (nie wylgczajac Swigt i dni wolnych od pracy) w wymiarze
godzinowym zgodnym z decyzjg Dyrektora MGOPS:

4 wgodzinach od 6.00 - 22.00:

4 Zamawiajgcy przyjmuje, de 1 godzina ushugi réwna sie 1 godzinie zegarowe|, tj. 60 minut, Czas
|ednej godziny wykonania uslug opickuficzych nie obejmuje czasu dojscia lub dojazdu do
pedopiecznego ani powrotu po wykonanej ustudze.

Ustalenle zakresu ninlejszych swiadczed filodci godzing nastgpuje zgodnie 2 indywidualnymi potrzebami
klientéw na podstawie decyzji. Zamawiajacy pokryje koszt faktycenie zrealizowanej liczby godzin ustug]
tylko w wymiarze wynikajgcym z decyzji.

Miejsce oraz podstawa $wiadczenia uslug

4 Ustugi wykonywane bgdg na terenie miasta | gminy Pificzéw u klientéw MGOPS uprawnionych do
korzystania 2 tej formy pomocy (ustug) - prevenanych na podstawie decyzji administracyjmych
dorgczanych wykonawcy,

4  Decyzja administracyjna zawiera:

- dane osobowe [ adres fwiadczenloblorcy
- lezbe godzin przyznanych ustug w skall dnia wraz z okredleniem ilodcl dnl w tygodniu, w jakich bedg
realizowane ustugi



- ekres Swiadezenia ustug (4, termin rozpocaecia | zakonczenta Swiadozenia prayenamych ushug)
- okreslang procentowo | kwotowe odplatnode Swiadczeniobiorcy za ustuge,

Forma i etapy wykonywania ustugi przez wykonawce:

4 Zlecenie realizacji ustug wykonawcy odbywa sle na podstawic kopli decyzji administracynej
wystawlone] imiennie Swiadczeniobiorcy,
Welicie w Srodowisko pracownika firmy fwiadczgoej ustugi nastepuje z pracownikiem socjalnym
Dérodka Pomocy Spotecznei.

& Wszelkie spory wynikajgce z tredcl zalresu obowigzkiw nalezy rozstrzygaé polubownie w
obecnosd pracownika socjalnego, pracownika ds. ustug lub dyrektora plactwki,

L fwiadczenie ustug wykonawea rozpoczyna u Swiadczeniobiorcy po otrzymaniu kopll decyzji
administracyjnej - dorgezonej/przekazane] firmie za posrednictwem pracownika Ogrodka lub
innej osoby do tego upowaznione,

4 Dopuszcza sie mozliwedt ustnego (telefonicznego) przekazania zlecenia na wykonanie ushugl -
potwierdzenie tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokopii decyzji nastepuje w ciggu 7
dni,

Wstrzymanie wykonania ushug

Wykonawea zobowlgzany jest niczwlocznie, w formie pisemne], poinformowad zamawiajacego o
wstrzymaniu ustugl u klienta z powodu zgony, hospitalizacji bad# innego powodu. W wyjathowych
sytuacjach dopuszcza sie forme ustng/telefoniczna, potwierdzong pismem w ciggn 7 dni.

Karta pracy

Wykonawea realizujacy przedmiot zaméwienia jest zobowigzany do prowadzenia dla kazdego
pracownika karty pracy,

Karta pracy zawiera niZej wymienione informacje:

4 Imig, nazwisko | adres osoby korzystajace] z ustug,
imig i nazwisko pracownika wykonawcy,
daty i godziny $wiadezonych ustug,
inne uwagi dotyczace realizadji ushug u danego podopiecznego, np. mniejszy wymiar godzin, inny
czas swiadezenia ushig, brak realizac)l ustug itp.
Karta pracy w celu zapewnienia bieigcej kontroli preez zamawiajgeego musi byd wypelniana na biezaco.
Po kaddej wizycie opiekunki - karte pracy poswiadeza éwiadezeniobiorea ustugl/podopieczny. Karta pracy
w clggu miesigca kalendarzowego pozostaje w mieszkaniu swiadczeniobiorey, 2 mozliwoscia welgdu w nig
priez pracownika socjalnego lub inng upowsiniong osobe zleceniodawcy.
Wykonawea przechowuje karty pracy jak [ inne dokumenty zwigzane z przedmiotem zamdwienia preez
ohres 1 roku po zakoficzeniu umowy:
Brak danych w karcie pracy, lub nierzetelne ich wpisywanie, skuthowaé bgdzie niezaplaceniem za ushuge.
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